KAMU HiZMETLERI STANDARTLARI TABLOSU

BELGELENDIRME BURO AMIRLIGI

HIZMETIN
SIRA | VATANDASA SUNULAN . . TAMAMLANMA
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER SURECH
(EN GEC SURE)
1-T.C. Kimlik Numarasi Beyani1
2-Ikametgah Belgesi
. " iLK DEFA YiVsiz | zzssafglﬁi Ilizzccl)lrrllla ligkin Beyani
TUFEK RUHSATNAMESI .. - 48 Saat
ALMAK 5-1ki Adet Fotograf )
6-Yivsiz Tiifek Ruhsat Harcin1 Odedigine Dair Makbuz
7-Kaymakamlik Makamina Havaleli Dilekge.
1-T.C. Kimlik Numarasi Beyani1
RUHSATNAMESI . saaglhi Razolria 1k Beyant DlSlnflan Dosya
2 MEYCUT OLUP', TUFEK 5-Bir Adet Fotograf Gelecek Ise, Geldikten
DEVIR ALMAK ISTEYEN 6-Kaymakamlik Makamina Havaleli Dilekge. Sonra 24 Saat.
YIVSiZ TOFEK ;E(Smftg}lll gz‘gner:i‘ra“ Beyani
RUHSATNAMESI 3-Sabika Kaydina iliskin Beyani
3 MEVCUT OLUP, AV o s Bey 72 Saat
BAYIINDEN TUFEK | - Saglik Raporu
. 5-Bir Adet Fotograf
ALMAK ISTEYENLER S
6-Kaymakamlik Makamina Havaleli Dilekge
1-T.C. Kimlik Numarasi Beyani1
2-Tkametgah Belgesi
YiVSiZ TUFEK 3-Sabika Kaydina iliskin Beyani
4 RUHSATNAMESI 4- Saglik Raporu
YENILEME 5-Bes Yillik Ruhsatname Harcinin Odendigine Dair Makbuz 24 Saat
6- iki Adet Fotograf
7-Yivsiz Tiifek Ruhsatnamesine Kayitli Olan Tiifekler
1-Niifus Ciizdan1 Fotokopisi
SES VE GAZ FISEGI 2-Tkametgah Belgesi
5 ATABILEN SiLAH' 3-Sabika Kaydina iliskin Beyani 2 Saat
BILDIRIM BELGESI 4- Satis1 Yapilan Silahin Faturasi
(5729 SK) 5-Iki Adet Fotograf
1-Yetki Belgesi
SIYASI PARTI 2-Ikametgah Ilmuhaberi
6 KURULUSU VE 3-Sabika Kaydi 24 Saat
KONGRE 4-Niifus Ciizdan Ornegi
5-Yonetim Kurulu Cizelgesi
1-Dilekge
2918 SAYILI KANUNA | 2-ikametgah ilmuhaberi
7 GORE TOPLANTI VE | 3-Sabika Kaydi 24 Saat
GOSTERI YURUYUSU | 4-Niifus Ciizdan Ornegi
ILK MSE{RATCAAT Belgelendirme Biiro Amirligi MUR/iIéi\IACl{ VERI ILCE EMNIYET AMIRLIGI
ISiM Emre YALCIN ISim Ali Murat BAKIR
UNVAN Polis Memuru UNVAN Komiser Yard.
ADRES Dazkir1 ilge Emniyet Amirligi ADRES Dazkir1 ilce Emniyet Amirligi
TEL-FAX 0272 421 30 55- 0272 421 35 04 TEL-FAX 0272 421 30 55- 0272 421 3504




DAZKIRI KAYMAKAMLIGI

ILCE EMNIYET AMIRLIGI
TRAFIK TESCIL VE DENETLEME BURO AMIRLIGI
HIZMET STANDARTLARI
< HIZMETIN
2 Q|  HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER TAMAMLANMA
) SURESI
(EN GEQ)
1. Devir Islemleri Noterler tarafindan gergeklestirilmekte olup,
GERCEK SAHISLAR | 2. Arag sahiplerinin kendi adlarina sigorta islemleri tamamlandiktan sonra Tescil Belgesi
1 ADINA DEVIR dokiim alinarak ruhsat adreslerine posta islemleri gergeklestirilmektedir. 5 DAKIKA
ISLEMI 3. Sahsi miiracaatlarda arag sahiplerince sigorta islemleri tamamlandiktan sonra Tescil
Belgesi dokiim alinarak teslim yapilmaktadir.
1. 2 Adet Ek-1 formu (Soforler Cemiyetinden temin edilerek doldurulacak)
2. Veraset ilanu asl1 ve fotokopisi
3. Gelen kisinin Niifus clizdam asl1 ve fotokopisi (T.C.no niifus idaresince yazilmis olacak)
vemaser | e yplors sllemame v ko
2 | NEDENIYLEDEVIR | /1% , g 30 DAKIKA
; ; 6. Aracin muayenesi yoksa yaptirtlacak
ISLEMI
7. Ruhsat asillar1
8. Varislerin niifus ciizdan fotokopileri veya vukuatlh niifus kayit drnegi
9. Veraset harglar vergi dairesinden borcu yok kagidi asli
10. Maliyeden devir ve satis i¢in borcu yok kagidi asli
; ; 1. Dilekge
3 ;ii%%;ﬁig&sé 2. Gelen kisinin Niifus ciizdan asl ve fotokopisi (T.'C.'no niifus idaresince yazilmis olacak) 15 DAKIKA
ISLEMI 3. Vekaletle _y_aplllyorsa vekaletname asli ve fotokopisi
4. Belge Zayii-Kayip Islemleri Kayip Esya Projesine Girilmektedir.
1. Dilekge
TEK PLAKA 2. Gelen kisinin Niifus ciizdan1 ash ve fotokopisi (T.C.no niifus idaresince yazilmig
4 ZAYV/YENILEME olacak) 5 DAKIKA
ISLEMI 3. Vekaletle yapiliyorsa vekaletname asl ve fotokopisi
4.  Ruhsat asillar
1. Dilekge
CIFT PLAKA 2. Gelen kisinin Niifus ciizdan1 ash ve fotokopisi (T.C.no niifus idaresince yazilmig
5 ZAYI/YENiLEME olacak) 5 DAKIKA
ISLEMI 3. Vekaletle yapiliyorsa vekaletname asli ve fotokopisi
4. Ruhsat asillar1
SAHIS ADINA ARAC | 1. Calindigina dair dilek¢e miiracaat
6 CALINDIKTAN 30 2. Gelen kisinin Niifus ciizdani asli ve fotokopisi (T.C.no niifus idaresince yazilmis olacak) 20 DAKIKA
GUN SONRA KAYIT | 3. Vekaletle yapiliyorsa vekaletname asli ve fotokopisi
SILME ISLEMI 4. Varsa Ruhsat asillar1
] 1. Calindig1 Karakoldan ifade tutanagi
SIRKET ADINA 2. Gelen kisinin Niifus ciizdan: asli ve fotokopisi (T.C.no niifus idaresince yazilmis olacak)
ARAC 3. Vekaletle yapiliyorsa vekaletname aslt ve fotokopisi ]
7 CALINDIKTAN 30 4. Varsa Ruhsat asillar1 20 DAKIKA
GUN SONRA KAYIT | 5. Sirket Imza sirkiileri ve Ticaret Sicil Gazetesi (ashi ve fotokopisi)
SILME ISLEMI 6. Sirketin son adres degisikligi gazetesi asli ve fotokopisi
7. Ticaret veya Esnaf Sanatkarlar odasi sicil kayit belgesi (asli ve fotokopisi)
1. 2 Adet Ek-1 formu (Soforler Cemiyetinden temin edilerek doldurulacak)
SAHIS ADINA g g?lﬁfﬁ;iﬁ?ﬁg‘lfgiiliiiien?;[;?ifgel fotokopisi (T.C.no niifus idaresince yazilmis olacak) ;
8 CALINTI BULUNTU ) L 20 DAKIKA
ISLEMI 4. Vekaletle yapiliyorsa vekaletname asli ve fotokopisi
5. Varsa Ruhsat asli
Aracin bulunduguna dair yazi
REHIN KALDIRMA 1. Note.r.den Fa;dlkh rehlg ka.lfi.lrma evraki asli veya, banka gorevlisi ile Tblr.hkte gghr}ml§se .
9 ; ; gelen gorevlinin banka kimligi asli ve fotokopisi ile imzalayan personelin imza sirkiileri 5 DAKIKA
ISLEMLERI ST . :
veya buna iligkin yetki belgeleri
MAIL SAKINCA . . .
10 SORMA ISLEMLERI 1.Sistem Uzerinden yapilmaktadir. 20 DAKIKA
1998 MODEL VE
ESKi ARACLAR 1. Matbu form dilekgeleri :
1 KAYIT SiLME 2. Kimlik ash ve fotokopisi 3. vergi dairesinden aliacak yazi 15 DAKIKA
ISLEMLERI
HACIZ-REHIN- 1. Evrak ash .
12 TEDBIR KALDIRMA | 2. Borglunun veya alacaklimin sahsen miiracaati ile kimlik fotokopisi gerekmekte olup, 5 DAKIKA
ISLEMLERI bunlarin bulunmamasi halinde avukatinin baro kimligi fotokopisi




SiVIL PLAKA

13 TAHSIS [SLEMLER{ 1.Konu ile ilgili resmi yaz1 1 GUN
REHIN SERHI TEYID . R . .
14 iSLEMLERI 1. Rehin koyan 6zel veya resmi kurum yazisi 5 DAKIKA
15 TESCIL YAZISMA 1. Mahiyetine gore adli veya idari makamlar ile diger kurumlardan yaz: ile istenen bilgiler 5 DAKIKA
ISLEMLERI ve belgeler yazi eklerinde gonderilmektedir.
SOSYAL YARDIM S .. . . .
16 iSLEMLERI 1. Ilgili kamu kurumunca getirilen dosya muhteviyati tahkikat evraklar1 ve formlari 10 DAKIKA
ARAC KAYDI _
17 YOKTUR 1. Dilekge 5 DAKIKA
BELGELERI
CEZA INFAZ 1. Teblig mazbatasi ;
18 ISLEMLERI 2. Aska listeleri 5 DAKIKA
1 Arag sahibinin kimlik asli ve fotokopisi, veya vekaletname asli ve fotokopisi
19 MEN ‘ED‘H‘EN ARAC | 2. Mabhiyetine gore borcu yok kagidi 15 DAKIKA
TESLIM ISLEMLERI | 3. Baglama nedeninin ortadan kalktigini/eksikligin giderildigini kanitlayan fatura veya
sigorta gibi resmi evraklar veya tutanaklar
FAHRI TRAFIK . e - . .
20 MUFETTISLIGH 1:_F3hr}ltrafl'ilt< glufettlsl tutanaklari trafik ceza tutanagina cevrilerek tebligata 1 GUN
HiZMETI ER] gonderilmektedir.
21 BIMER 1. Konu geregi yapilarak sonucundan ilgili birimler makama yazili bilgi verilmektedir 1 GUN
MURACAATLARI . Konu geregi yapilarak sonucu g ere ve makama ya gi verilmektedir.
SURUCU BELGESI | | . o fotokonisi
22 | SICIL-CEZAKAYDI |, Sih/!® S5 VEya TOroRopis! 10 DAKIKA
ISLEMLERI{ - reKge
SURUCU BELGESIZ
VEYA ALKOLLU 1. Tkametgah belgesi
23 ARA%TE?EB%NMA 2. Kimlik belgesi asl1 10 DAKIKA
TUTANAKLARINA 3. Sug isleyen sahsin kendisi
YAPILAN ISLEMLER
MADDI HASARLI
24 | TRAFIK KAZASI 1. Kaza tutanaklari ile vatandaslarimiza suret verme islemleri takip edilmektedir. 15 DAKIKA
ISLEMLERI
YARALAMALI/OLU } ]
25 MLU TRAFIK 1. Ust makamlara gerekli bildirim formlart hazirlanarak gonderilmektedir. 15 DAKIKA
KAZASI ISLEMLERI
1. Araglarii Karayollari trafik kanunu hiikkiimlerine gére baglatip da arag sahibi mevcut
2% MUVAFAKAT NAME | olmayanlarin il diginda bulunanlarin muvafakatname tanzim ve takip islemleri 15 DAKIKA
ISLEMLERI yaptlmaktadir. 2.
Arag sahibinin kimlik ash ve fotokopisi
HACIZLI ]
27 | YAKALAMALI ARAC | 1. Arag sahibinin kimlik asli ve fotokopisi 15 DAKIKA
ISLEMLERI
1. Karayollar trafik kanununun miimkiin kildig1 maddelerinden dolay arag sahiplerine
o | eksikliklerinin tamamlanmast amaciyla 7 giin siire verilen araglar igin, sahiplerine izin
28 EK-33 IZIN BELGESI | belgesi verilmesi ve siire sonunda eksikliklerini gidermeyenlerin iilke genelinde 5 DAKIKA

ISLEMLERI

gortildiikleri yerde araglarmin trafikten men edilebilmesi icin bilgisayar kayitlarina giris
islemlerinin yapilmasini icermektedir.
2. Arag sahibinin kimlik asli ve fotokopisi

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde,
hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamast durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri: Ikinci Miiracaat Yeri:

Isim :Muhammed Emre BALCI [sim  :Ali Murat BAKIR

Unvan : Trf.Tes ve Dnt.Br.A.V. Unvan : flge Emniyet Amir V.

Adres : flce Emniyet Amirligi/DAZKIRI-AFYONKARAHISAR Adres :ilce Emniyet Amirligi/DAZKIRI-
AFYONKARAHISAR

Tel 10272 421 3055 Tel 10272 421 3055

Faks 102724213504 Faks 102724213504

E-Posta : dazkiri@egm.gov.tr

E-Posta : dazkiri@egm.gov.tr



DAZKIRI iLCE EMNIiYET AMIRLiGi

DAZKIRI POLIS MERKEZi AMIRLIiGI HIZMET STANDARTLARI

hizmet

bildirimde bulunmayan is yerinde idari para cezasi
uygulanmasi.

SIRA HIZMETIN
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA iSTENEN BELGELER TAMAMLANMA
SURESI (EN GEQ)
1- 1774 Sayil Kanuna gére alinan Form -2 belgelerinin
ilgili  kisimlarmm  doldurulup, ilgili  kisilerce
1774 sayil1 Kimlik Bildirme imzalanarak almmasi, kontrolii, onay1 bir suretinin ilgili 5 Dakika
L Kanununa gore sorumluluk | yere teslimi esnasinda bir adet niifus ciizdan fotokopisi,
bolgemiz  smirlart  iginde | bir adet vesikalik fotograf istenilmektedir.
bulunan is yerlerine sunulan | 2- 1774 sayili kanuna gore yasal siiresi icerisinde (72 Saat)

Askerlik
hizmetler

ile ilgili sunulan

Askerlik ¢aginda olup sorumluluk bdlgemiz simirlari
igerisinde ikamet eden yiikiimliilerle ilgili olarak ilk ve
son yoklama cagri tebligatlari, yoklama kagagi, bakaya,
noksan  hizmetli, firari, yedeklik  yoklamasi
yaptirmayanlar yakalanarak askerlik subesine teslim
islemleri yapilmakta soz konusu hizmet ile ilgili hizmet
sunulandan herhangi bir belge istenilmemektedir.

Yakalanincaya kadar

Kamu Kurum ve kuruluslar ile
ilgili yazigmalar

Kamu Kurum ve kuruluslardan gelen ve cevap
verilmesi gereken yazilar

5 giin igerisinde

Polis  Sorumluluk  bdlgesi
icerisinde meydana gelen adli
olaylar esnasinda  sunulan
hizmetler

1- Nobet¢i Cumhuriyet Saveisina bilgi verilir

talimat dogrultusunda miiracaatcinin ifadesi alinir
miiracaat¢mm ifadesine gore gerekli islemler yapilir.
2- Olaylarla ilgili kisilerin Niifus ciizdan

Fotokopileri.

3- Trafik kazalarinda olaya karisan araglarin arag tescil
ruhsat fotokopileri kazaya karisanlarin

stiriicii belge fotokopileri ve sigorta poligeleri
fotokopileri.

4- Kayip sahislarla ilgili olarak kaybolan sahsin 2

adet vesikalik fotografi.

24 saat

Cumbhuriyet Bagsavciligi ve
Mahkemelerden gonderilen
tahkikat ve tebligat evraklari
ile ilgili sunulan hizmetler

1- Sahislarin Cumhuriyet Saveiligi ve Mahkemelere
miiracaatlarinin saglanmasi,

2- Mahkemelerin vermis oldugu karar dogrultusunda
sahislarin hastanelerden istenilen saglik raporlarinin
aldirilmasi,

3- Aile Mahkemelerinin vermis oldugu kararlarin
takibi,

4- Cumbhuriyet Bassavciliginca il disindan gelen talimat
evraklarinin ifadelerinin alinmasi,

5- Cumhuriyet Bassavciliklari ilamat ve Infaz
Biirolarindan gelen ve haklarinda hapsen tazyik karari
bulunanlar hakkinda yapilan islemler,

6- Icra Miidiirliiklerinden gelen adres arastirmasi
hakkinda yapilan tahkikatlar,

7- Cumhuriyet Bagsavciligi ve Mahkemelerce hakkinda
zorla getirme karari bulunan sahislarin ilgili yere
miiracaatinin saglanmasi,

8- Cumhuriyet Bagsavciligi ve Mahkemelerin sahislar
hakkinda denetimli serbestlik kararmm takibinin
yapilmasi ile ilgili islemleri yapilmakta s6z konusu
hizmet ile ilgili olarak ifadesi alinan sahistan 1 adet
niifus ciizdan fotokopisi istenilmektedir.

10 giin veya cevap
verilmesi gereken
zaman igerisinde.

Idari Yaptirim (Kabahatler)

Idari Yaptirim Karar Tutanagi, Tutanaklar,
Doktor Raporu,

10 dakika




Nisan, diigiin gibi

! etkinliklerin islemleri Nisan, diigiin dilekgesi 5 dakika

8 Umuma agik yerlerin Belediyeden gelen umuma agik yerin t7hl%1'111? ig:erlsllndek
tahkikatlar1 tahkikat yazisi anfikat yaprarag

Belediyeye gonderilir.

Kay1p ve Buluntu esyalarla o _

9 ilgili islemler Kayip ve Buluntu ile ilgili miiracaat 10 dakika

10 Sikayet Dilekgesi Dilekge 10 dakika

11 Izin islemleri Izne ayrilma dilekgesi 5 dakika

12 Izin déniisii gdreve baglama | Izin doniisii gdreve baslama yazisi 5 dakika

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz
belge ile bagvuru yapilmasia ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamas1 veya yukaridaki
tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine yada ikinci miiracaat
yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Dazkin il?e .F:fnniyet i"kinci Dazkin il?e .Igfnniyet
Yeri Amirligi Murac_aat Amirligi
Polis Merkezi Amirligi Yeri Polis Merkezi Amirligi
Isim Mehmet ERYILMAZ Isim Ali Murat BAKIR
Unvan Polis Merkezi Amir V. Unvan Ilge Emniyet Amir V.
Adres Dazkir1 Po‘lis‘ Merkezi Adres Dazkir1 Ilge .anniyet
Amirligi Amirligi
Tel 0272 421 30 55 Tel 0272 421 30 55
Faks 02724213504 Faks 0272421 3504
E-Posta E-Posta




